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Temeljem &l 69, . 4. Statuta Specijalne bolnice za medicinsku rehabiliteciju
Varasdinske Toplice {u nastavku: Bolnica), ravnatelj Denis Kovadié, dr, med, 1. kolovoza
2005, god donio je

PRAVILNIK
O KUCNOM REDU
SPECIALNE BOLNICE ZA MEDICINSKU REHABILITACIU
VARAZDINSKE TOFLICTE

. OPCE ODREDBER
Clunak 1.

(1) Ovim se Pravilnikom ureduju: prijam bolesnika na lijelenje, mega | lijedenje
holesnika na odjelima, odnos prema bholesnicima, posict bolesnicima, otpust bolesnika,
odriavanje reda i radno vrijeme u Boonia, postupak po prigovorima i druga pitanja u verl §
driavanjen kuénog reda u Belnicl,

(2) Sva pitanjs u vezi s odrZavanjem kucnog reda u Bolnici, koja nisu uredena ovim
Pravilnikom, weduji sc Posebnim uzancama 3 ugostiteljstvu.

Clanak 2.

Ovaj Pravileik donosi se sa svrhom, da se u Bolnici, niezinim poslovnim I drugim
prostorjama i u njezinom krugu osigura rad, opca sigurnost 1 nesmetani rad, a bolesmeima da
se asigura 3to optimalnije lijedenie i njega, pravilno ophodenje te potreban red 1 mir.

(*lznak 3.

(1) Odredbe oveg Pravilnika obvezre su za sve radnike Bolnice, balesnike, posjetiteljc
i osobe koje poslovno dodu u Belnicu za vrijeme dok u njo) borave.

(2) Za pravilou primjenu ocredaba ovog Pravilnika dusni su brinuti svi radnici
Bolnice.

(3} S pojedinum odredbama ovog Pravilnika, bulesnika upoznaje recepeionar koji vii
prizam bolesnika, a na odjelu medicinska sestra odjela i sobna sestra koja je duZna holesniku
dati potrehna upuistva i objasnjenja.

Clanak 4.
(1) Kuéni red mora biti stavljen na vidljivo mjeste na recepeii Bolmee,

(2) Izvod iz pojedinih odredaba ovog Pravilnika kojima se ureduje edrzavanje kucnog
reda mora biti istaknut na svim vidljivim mjestima u sohama, hednicima, ambulaniama te

prostorijama za doeval boravak i razonodu bolesnika,

Clanal S,



(1) Povreda odredaba kuénog reda prijavljuje se neposrednom voditelju organizacijske
jedinice, odnosno odjela, a u tezim sluéajevima ravnatelju ili drugom ovladtenom radniku.

(2) Ravnatelj, voditelj organizacijske jedinice ili odjela, odnosno drugi ovlasten
radnik duzan ‘e protiv prekriitelja kutnog reda postupiti prema odredbama ovog Pravilnika,
dragim opéim aktima Bolnice 1 postojecim propisima.

Clznak 6.

Anonimne prifuzbe ne uzimaju se u obzir osim u anlketnom listifu,
Clanak 7.

Knjiga utisaka i Knjiga zalbe nalaze se na recepciji i u svakom ugostiteljskom odjeklu.
Clanak 3.

(1) DuZnost je svakog radnika Bolnice, bolesnika, posjetitelja 1 drugih osoba za
vrijeme dok borave u Bolnici, da s¢ pridrZavaju pravila pristojnosti 1 kulturnoga medusobnog
cdnosa.

(2) Svaki radnik duzan je pumedi u radu drugom radnilu, kad je ovome potrebna
pomad.

Clanak 9.

Dufnost je svakog radnika Bolvee, te svakog bolesnika 1 posjetitelja, koji boravi u
Bolnici da prusturijc u kojima borave, opremu i uredaje 3to th koriste, drie nredno te da ih
upotrebljavaju s paZnjom urednog domacina i na naéin uobicajen ili propisan za mjihovu
pravilau uporabu.

Il PRITAM BOLESNIKA NA LIVECENJE

1. Prijam bolesnika na odjele

Clanak 10.

strane recepeije Bolnice iz kojega je vidljiv dan kad je bolesnik duZan prijaviti se na lijecenje.

{1) Balesnik se prima pa ljecenje u Bolnicu temeljem poziva koj mu je upucen od

(2) Pozivi belesnicima za nastup lijeéenja upudnje se temeljem prethodno pnmljene !
aregledane njihove medicinske dokumentacije, a redoslijed pozivanje bolesmka, osim u
hitnim  sludajevima, odreduje se prema redoslijedu  prispije¢a njihove medicinske
dokumentacije, koja se prilikom prijama registrira u posebnom protokoelu.

(3) Hitai slugajevi pozivaju se odmah, mimo utvrdenog redoslijeda pozivanja, o demu
odluduje ravnetelj ili voditel] odgovarajucega bolrickog odjela kojega ravnatzlj na to u tom
trenutku ovlasti.



(4) Premijedtaj holesnika iz drge ustanove obavlia se u dogovorn s glavnom sestrom
Bolnice.

Clanak 11.

(1) Bolnica ée &uvati mjesto bolesniku koji e uredno pozvan najvise 24 sata
ra¢unajuéi od 7,00 sati onog dana za koji |e bolesnik pozvan na lijedenje pa do isteka tog
dana. Ako se bolesnik u tom vremenu nije prijavic na b edenje, Bolnica ¢e na osipurano
mijesto smjestiti drugog belesnika.

(2) Ako se bolesnik ne prijavi na lijeéenje u vrijeme koje mu je aznadeno u pPoZIVU,
primit ¢ se u Bolnicu i smyestiti nz odpovarajuéi odjel pod uvjetom da ima slobodnog rajesta.
L; protiviiom bolesnik se o svein trosku vraca kudi | odreduje mu se novi rok za prijam na
lijedenje.

(3) U slugaju da se bolesnik temelem poziva prijavi na lijefenje u roku, a nema
slohodnog mjesls i ne mo¥e se do narcdnog dana smjestiti u kuénoj radinosti ili to holesnik ne
prihvati, vratit ée se kuéi na trofiak Bolnice s time da ¢e mu se odrediti novi rok za prijam na
lijedenje.

(Manak 172.

(1) O izvanrednom primanju bolesnika na lijecenje wvan redovitoga radnog vremena
odlucwe dezumi lijeénik uz konzultaviju prijammme sluzbe.

(2) Odluku o primanjn na Hjedenje deZumni lijednik donosi nekon uvida u medicinsku
dokumentaciju kojom holesnik raspolaze {uputnicu u bolnicu 1 s1.) 1 nakon izvrsenog
ambulantnog preglude. Ako lijetnik zakdjudi da se radi o balesniku kojemu treba prnFiti hitnu
medicinsku pemoé, pruZit ée mu nuZou pomod U Sama] ambulanti 1 ptivremeno ga smjestiti
na slobodno mjesto na odgovarejudem odjelu, do rasporeda narednog dana, bez obzira na to
ime 11 bolesnik uputnicu ili drugu dokurnentaciju.

Clanak 13.

Ako voditelj odgoverajucega bolnickog odjcla utvrdi da bolesniku nije potrebno
bolnicko lijedenje ili da mu Bolnica, s obzirom ng atvrdenu dijagnozu ne moZe pruziti
odgovarajuu medicinsku pomoc, vratit ée bolesnika nadleznom lije¢niku ambulantno-
polikiinitke sluzbe ili lijecnicko] komisiji koja ga je uputa. Na uputrici ¢e dat! Ivoje
miiljenic o tome s prepoiukom za daljnje lijetenje odnosno upudivanje u odgavarajucu
zdrvatveru ustanovu kola ée mu madi pruZiti potrebno lyecenis,

Clanak 14.

(1) Bolesnik keji sam placa troskove bolnickog lijecenja, mora prilikom prijama na
lijedenje poloZili predujam u visini predvidenih troskova lijecenja. Visina trogkova lijecema
ntvrénje se cemeljem predvidenog, ndnosno dogovorenog lrajanja lijeenja i cijena utvrdenih
¢jenikem Bolnice.

(2) Ako bolesnik koji sam plada troskove lijeCenja nema kod dolaska sredstva kojima
bi unaprijed platio predvidene tro8kove lijecenja, primit ¢e se na ljefenje ako plati predujam



1 visini od najmanje za tri dana lijefenja. U7 sluéaju da u tom roku ne uplati predujam »a
nastavak daljnjeg lijeéenja, vlpustit e se s lijedenja,

(3) Bolesniku se ne mo¥e odbiti primitak na lijedenje zbog neplacanja predujma 1z st.
1.1 2. ovog &, ake se radi o hitnom slugaju. U hitnim slucajevima, takav Tolesnik primit ce
se ne lijedenje i zacriati na lijetienju onoliko vremena koliko je neophodno potrebro da bi se
oporavio 1 dz bi njegove zdravstveno stanje dopustalo povratak kuéi.

(4) U slutaju iz orethodnog stavka, recepcionar, koji visi upis, zatraZ:t Ce ad bolesnika
ili njegovog pratitelja pismeru iziavu da e platiti trofkove njegoveg lijedenja u trajanju kojz
je hile neophodno da bi se bolesnik mogaoe vratiti kuci.

Clanak 15.

(1} Na medicinsko] dekumentaciji svakog bolesnika mora biti cznadeno tko placa
iroskove njegovog lijedenja. Na te okolnosti recepeionar, koji vrii upis bolesnika u mahicou 1
druge poslovne krjige mora pacili po sluZbenoj duZnosti.

(2) Ako recepeionar propusti dufnu paZnju i izvidl upis na osnovi nepotpune
dokumantacije u smislu prethodnog stavka, 1li izvedi upis bolesnika koji samn placa troskove
lijedenja. a rije od njega naplatio predujam, duZan je Bolnici naknaditi $tetu v visini rodkova
lijedenja, ako belesnik odbije nuknadno platiti.

Clanak 16.

(1) Cijenu bolesri¢kog dana prema xategorijama utvrdenim u cicniku u odnosu na
stanje bolesnika (kategorizacija) odreduje voditelj odjela 11 Hjednik kojeg on zi to priviemeno
ovlasti, temeljem medicinske dokumueniacije i pregleda bolesnika kod dolaska u Bolnicu.

(2) Kriterije za kategorizaciju bolesnika utvrduje Upravao vijeée Bolnice na prijedlog
ravnatelja.

Clanek 17.

(1) Kod dolaska u Bolnicu, bolesnik je duZan prijaviti se recepci): radi upisa u matiénu
i druze poslovne knjige &je je vodenje predvideno opcim aktima Rolnice.

(2) Radnik recepeije upisuje bolesnika na osnovi dokumentacije kojom sc dckazuje
njegov identitel i status u pogledu prava iz zdravsivenog osiguranja, osim bolesnika koji sam

plada trofkove svog ljedenja.

(3) Upis holesnika koji sam placa trofkove svog lijeCenja vrii se na osnovi osobne
iskasrice il druge zaxonom propisanc isprave kojom se utvrduje njegov identitet {putovnica).

(4) Poslije upisa recepcionar upuéuje bolesnika na odjel koji je oznaden u njegovo]
medicinskoj dokurzentaciji.

2. Primarje bolesnika na preglede

Clanak 18.



Nagin i redoslijed primanja bolesnika, koji su smjcsteni u Bolnici na preglede 1
lijeenje, odreduje se posebno za svaki od'el, ambulanlu, odnosno drugu dijagnosticlku
jedinicu, U tu svihu na pogodnim i vidnim mjestima v Eekaonicama pojedine amoulentc 0
tore treba biti istaknuta obavijest.

Clanak 19.

Redoslijed i natin primanja bolesmka na preplede u specijalisticke ambulante 1 druge
dijagnostitko-letapeutske jedinice koje rade samo u odredene dane ili u odradeno vrijeme,
mora bili posebno vidljivo istakouto u Sekaonicama i ostalim prostorijama odredenima za
radrzavanje bolesnika.

Clanak 20.

(1) Bolesnici se pozivaju na pregled u ambulante i druge dijapnosticko-terapoutske
jedinice redom kuko su registrirane njihove prijave.

(2) Nije dopustenc ulaziti u ambulante i drupe dijagnosticko-terapeutske jedinice
preko teda, bez suglasnosti ostalih balesnika koii su stigli ranije ili bez poziva ovlaStenoga
zdravstvenog radnika.

(3) Bez poziva mogu se primitl samo holesnici v hitnim slucajevima.

'3, Pruganjc zdravstvenc zastite u ambulantama
(Clanak 21.

Bolesnik jo duan pristojno se ponasati u sekaonicama 1 svim drugim prosterijama
Bolnice te ne smije glasnim  razgoverom | nedoliénim ponafaniem ometati rad, red i mir u
Bolnici.

Clanak 22.

(1) Bolesnik koji traZi medicinsku pomoé¢ ili drugu uslugu zdravstvene zadtite, ne

smijc kod dolaska u ambulante ili drvge dijagnosti¢ko-terapeatske jedinice bili pod utjecajerm

alleohola.

(2) Alkoholiziranom  bolesniku dopusten je pristup u Rolnicu, radi pruZanja
medicinske pemodi, samo 1 hitnim slucajevima.

Clanak 23.

Lije¢nik i svaki drugi ovlasteni radnik Bolnice duZan jc bolesnika upozorii, a po
potrebi i odstraniti ako se ne pridrZava odredaba &l 21, ovog Pravilnika,

Clenak 24,



Naken $to je izvrien pregled bolesnika i od-eden dalingl nacin hijeCenja, odnosno
nakon $to mu je pruZena potrcbna medicinska pomoé ili druga usluga zdravstvene zadtite,
bnlesnik se ne smije nepatrebno dalje zadrZzavat u prostorijama Bolnice,

11, NJEGA | LIECENJE BOLESNIKA NA ODIELIMA
1. Li jecenje bolesnike na odjelu
Clanak 25.

(1) Podto je izvrien upis bolesnika u matiénu knjigu i druge propisanc evidencije kaje
se vode na recepeiji, bolesnik se upucuje na odgovarajudi belricki odjel.

(7) Glavna medicirska sestra odjela smjedta bolesnika u bolesniku sobu i pokazuje
inu krevet kojl je za njoga unaprijed rezerviran odnosno odreden.

Clansk 26.

(1) Bolesniku se daje krevet sa ¢istom posteljinom 1 pokrivadéima. Ne smije mu se dati
posteljina koja nije oprana, niti izgla€ana.

2} Uz svaki bolesni¢ki krevet nalasi sc oimarié za osobne stvari bolesnika kao 1
odgovarajude higijenske posude — ako to zahtijeva zdravstveno starje holesnika.

Clanak 27.

(1) Od trenutka primitka na bolnicki odjel, bolesnik sc mora za vrijeme lijelenia i
boravka u bolnici pridizavati odredaba i uputa lijeénika i drugih zdravsivenih radnika u cilju
ity hrzeg oporavljanja 1 ozdravljenja.

(2) Glavna medicinska sestra odjela du?na je svakog bolesnika, nakon primitka na
odjel 1 tijekom lije¢enja, upoznati s vaZnijim odredbama kuénog reda, fega se je balesnik
duzan pricriavati.

Clanak 28.

(1} Ako je to mogudée, jos tijekom istog dana u kojemu je bolesnik primljen na odjel,
olavna medicinska sestra odjela upucuje bolesnika u odjelnu ambuiantu na pregled i
odredivanje terapije.

(2) I'regled bolesnika 1 odjelnoj ambulanti obavlja voditelj bolnitkog odjele, odjelni
lijeénik specijalist ili ljeénik sckundarac pod nadzorom lijenika specijelista, nakon Cega
holesniku propisuje nadin lijeenja (Lerapiju).

(3) Pregled nepokretnih belesnika obavlja seu holasniéko] sobi.

(4) Kod propisivanja terapije nadlesni ljecnik raci po svome vlastitom nahodenju,
postupajuéi ked foga u skladu s pravilima medicinskih znanosti i pridrZavajuci se,
eventualno, odredenih kriterija koje u propisivanju pojedinih fizikalno-terapeutskih postupaka
unaprijed utvrdi struén: tim lijeénika u Bolnici,



(3) Srrudénl T lijenika U emistu prethodneg stavka Cine ravpatelj, voditelil nolnidkih
odjela, pdjelm lijecnicl spsci_ijaliﬂﬁ: i potrebl konzilijarni ljjednic specijalist, glavna
mediciuska sesira Bolnice i glaval [rioterapeul Bolntce.

Clanak 29

Prije pfupisi\’aﬂja nedina lijedenia odnosno teraniie, voditelj bolnigkos odjela oCnusno
odjelni lijecnik specijalist (u nastavku: oviastend odjelni lijetnik), moze narediti da s@
prethodnd il tijekom trajan)a lijecenia iryie potrebni |aborazorijskd, rendgenski 1 dugt
Spr:cljalistif:ld pregled kako bi s MOEIO o prije odrediti dijagnozu. nadin 1 tijek lijeten)a.
(i pregledi morau s€ izt to hitnije.

lanak 30.

Talesnik ima prave zahtijevati od Bolnice t€ njezinih sdravstvenih i drugih radnika, da
[y € N@ VLeme prul potrebna medicinska pomoc i briga u vezl njegovog lijetenia, kuo1da
mu sa Osigura 1 pmvodi ostala poirebna njega 1 {erapija u ciliv sto brieg @poravlj.auja i
ozdravijenia.

lanak 31

(1) Balnica moze udbitl daljye lijedenje saimo bolesnikn koji ometa njezin rad i Jrdi
njezin kuéni red.

{2) Ne moZe s¢ adbiti daljnje lijedenje holesmika, ake mu je nepogredno ngrozen zvot
i zdravlje, dok takve ukolnostl raji.

(f‘fmnak 32.
(1) Raspored dnevnog horavia bolesnika u Bolnict obavija sena sljededi nadin:

1. ustajanje, gpreman;e i anivanje od 6,00 do 7,00 sau,

5. zajutrak Za nepokretne halesnike od 7 30 do 9,30 satl.

3, rucak za nepokretne bolesnike od 1300 do 15,00 sati,

4 veleraza nepokrems holesnike od 18,00 do 19,30 sati, _

5 dnevna vizitd padinje irmedu 7,451 3.00 sati © traje do zavréerka,

&. obevljene terapije podinje prema rasporedi 1 potre sluzbe od 6,45 1 traje do
1930 gaill,

7. qoéni mir 1 Spave: je od 22,00 do 6,00 satl parcdnog dand.

(2) Jnevni obroci hrané astalin bolesnike, koji objeduiu & blagovacnicama, podinju

fijekom dana | traju prema rasporedu 12 g1, 52. ovog Prav iinika.
Clanak 32.
(1) Vizitu na odjelu obavlja stragnl tim zdravstvenih radnika na odjelu 4 gastavil

vaditelj bolnigkog adjela, lijetnik speci] zlist na odjelu. Tijednik sekundarac za rad na odjely,
pglavna medicinska sestra odjela, sobna medicinska sestral fiziolerapedt — voditel].



(2) Popodnevna vizita na odjelima gdje su smjesteni nepokretni bolesnicl podinje
svakog dana u 10,00 sati, osim nedjelje 1 za vrjeme drzavah prazmka.

(3) Nedjeljem i za vrijeme drZavnih praznika vizita potiye u 9,00 sati.

(4) Popodnevnu vizitu 1 vizitu za vrijeme drZavnih blagdana obavlja tim zdravstvenih
radnika u sastavu: defurni lijeénik, defuma glavna medicinska sestra odjela 1 sobna
medicinska sestra - tehmidar,

{51 Glavna vizila na pojedinim odjelima obavlja se prema posebnom rasporedu, keji
utvrdujc ravnatel].

(6) Glavnu vizitu obavlja tim zdravstvenih radnika u sastavu: ravnatelj 1li pomoénik
ravnatelja za medicinskn djelatnost, voditelj bolnitkog odjela 1 Ijecnik specijalist kol radi na
tom odjehu, lijeénik sekundarac za rad na odjelu, glavna medicinska sestra Bolnice, glavna
medicinska sestra ndjela, scbna sestra, glavni fizioterapeut i fizioterapeut — voditelj.

Clanak 34.

{13 Za vrijeme vizite svaki bolesnik mora biti u svom krevetuiliu bolesnickoj sohi.

(2} Glavna medicinska sestra odjela odgovemns je da do vremena pocetka vizite
holesnicke sobe, ambulante i ostale radne prostorije na odjelu budu odiféene 1 prozralene,
obavljenu umivanje nepokretnih bolesniks, uzcli malerijeli za pretiage, kreveli i ostali
predmeti u 3ob: pospremljeni i na svome myjestu.

(Clanak 35.

Gilavna medicinska sestra odjela 1 sobna medicinska sestra brinu se da bolesnici nakon
jutarnjc vizite otpocinju s propisanim lijeCenjem i terapijom, ogobito nepokretni bolesnici.

('lanak 36.

(1) Padaci o bolesniku koji se lijedi na odjeln 1 privodi njegove holesti obvezno se drie
u tajnosti (poslovna tajna) i radnici Bolnice ne smiju ih davati drugim osobama.

(2) Podatke o stanju vdravlja bolesnika zainteresiranim oscbama moze dati: voditel)
balnickog odjela, odjelni lijednix specijalist ili lije¢nik sekundarac za rad na odjeln kojep
ovlast voditel] boluiCkog odjela.

(3) Nalazi i medicinska dokumentacije o bolesniku moZe se izdavati tredim osobama
samo na pismeni zahijev zainteresirane osobe, nadleZnoga drzavnog organa ili ustanove — Uz
pdobrenje ravnatelja ili druge oviastenc osobe Bolmice.

2. Wjega bolesnika na odjelu

Clanak 37.
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Bolesniku se tijekom njepovog horavka u Bolnicl mora, uz lijedenje, prufati i sva
potrebna njega s obuitom na karakter bolesu, a u skladu sa suvremenim medicinskim
dostignuéima i standardima.

Clanak 38.
Njega bolesnika sastoji se narodito od:

1. brige zdravstvenih i drugih radnika Bolnice da se bolesniku na vrijeme osigura,
omoguél i prudi potrebna lijecricka i druga pomac,

2. ispravne prehrane za vrijeme bolesti i boravka na lijefenju u Bolnici,

3. hrige da se bolesnika omogudi odrzavanje osobne higljene,

4. odrzavanje higijene u bolesnikovoj okolini,

5. brige da se bolesniku osigura potreban mir, a prema potrebi i okupacijska

razonoda,

6. pravilnog i susratljivap odnosa svih radnika Bolnice nrema bolesniku te njegovu
fizidkom i psihiskom stanju za vrijeme boravka u Bolnici, a posebno za vrijeme
alutne bolesti.

Clanak 39.
Bolesnik smije uzimati samo lijekove koje mu propide nadleZni lijetnik Bolnice.
Clanak 4i).

(1) Za odezavanje osobne higijene bolesnika, pored samog bolesnike brinu giavna
medicinska sestra odjels 1 sobna sestra,

(7} Bolesnik koristi viastiti toaletni pribor.
Clanak 41.

(1) Bolesnici muskarci moraju biti redovito obri) ani 1 u svakom pogledu besprijekorno
obucent.

(2) Boleanici #ene moraju biti redovito pogedljane 1 u svakom pogledu besprijekorne
obudane.

(3) Odjeda i obuca bulesnika more biti uvijek Gista, uredna i u ispravnom stanju.

(4) Brijenje i SiSanje nepokretnih bolesnika, koji nz mogu to sami uéiniti, osigurava
Bolnica ne trofek bolesnika.

Clanak 42.
(1) Tijekom boravka u Bolnici, bolesnici nose, u pravily, svoju kuénu odjeéu 1 cbudu.

(2) Ako bolesnik nema odgovarajuéu kuépu odecu i obucu tad mu ga, po cdobrenju
voditclie bolnidkog odjela, osigurava Bolnica. Kuénu odjecu i nbudu koju holesniku osigura

11



Bolnica dine: noéna kogulja ili pidZama, kucna heljina, a prema potrebi 1 papuce. Za sve ove
predmete bolesnik potpisuje potvrdu o primitku.

(4] Svoje gradansko odijelo i osobne stvar bolesnik Juzi u bolesnifkoj sobi, u
posebnom ormaru.

(4) Bolesnici se koriste posteljinom 1 rubljem Bolnice za vrijeme lijeCenja.
Clanak 43,

(1) Za odrzavanie higijenc u bolesnikovoj okolini odgevormna je glavna medicinska
sestra odjela.

(2} Glavna medicinsks sestra odjela odgovomna je 1 za odrzavanje mira u bolesnidkim
sobama i njithovo) okolini.

(3) Mir mora biti osiguran narodilo u okolini teskih bolesnika, za wvrijeme
popodnevnog admora, a osobito nocu izmedu 22,00 sata pa do 6,00 sati narednog dana.

Clanak 44,

Buolesniku se osigurava programirana razonoda, skupna ili individualna, na naéin na
koji se ne ometa mir ostalih bolesnika.

Clanak 45.

{1} Tijekom popodnevnog cdmora kaoji fraje, u pravilu, od 14,30 do 22,00 sata.
pokretni bolesnici slobodni su u izboru rekreativmh aktivnosti, ako nadleini odjelni lijetnik
ne odredi unutar tog vremena obvezno edmaran;e ili odredenu terapiju 1 lijeSenje,

(2) U akvira ndredens namjene, bolesnici za vtijeme trajama popodnevnog odmora
koriste dnevne boravke i druge prostorije namijenjene za odmor 1 razenodu bolesnika, kao 1
park Bolnice za $etnju i odmor.

(3) Udaljavanje bolesnika izvan kruga i parka Bolnice nije dopultero bez odobrernja
voditelja dolnitkog odjcla ili drugog ovladtenog lijecnika.

V. ODNOS ZDRAVSTVENTH I DRUGTH RADNIKA PREMA BOLESNICIMA
Clanak 46.

{1) Svaki radnik Bolnice duZan je prema bolesniku postupati susretljivo 1 uljudno te
mu pruZali svaku pomoé unutar svog djelokruge rada.

(2) U slutaju spora iznedu bolesnika i radnike Bolnice, nastali spor rjesava u prvom
redu voditelj ndgovarajudega holnitkog odjela na kojemu lezi bolesnik, a u tezim slucajevima

ravnatelj i1i drugi ovlasteri radnik odreden Statutom Bolnice.

Clanak 17.



(1) Svaki radnik Bolnice duZan je sve pedatke o bolesniku i priredi njegove bolesti
driati u tajnosti i ne smije ih davati trecim osobama,

(2} Odavanje tajne poviaéi za sobom odgovornost predvidenu zakonom 1 statutom
Bolnice.

Clanak 48.

(1) Svaki tednik Bolnice duzan je sasluSati bolesnika i nastojati, u dopusterum
granicarna, udovoliiti njegovom zahtjevu.

(2) Radnici Rolnice duZni su izbjegavati ulazak 1 bilo kakove kenflikine sitvacije s
bolesnicima,

("lanak 19.

(1) Bolnica ée povremeno provoditi anketu medu bolesnicima, kako bi utvrdila odnos
svojih radnika prema bolesnicima, zadovoljstvo  bolestika postupkom  prema njima,
kvalitetom hrene il drugim odnosima od znadenja za rad Bolnice, ili za rad na pojedinom
adjela Bolnice.

(2) O provechi ankete odlufuje ravnatelj ili pomocénik ravnatelja za osipuranje
kvelitete.

(Manak 50.

Rolesnik koji smatra da je odnos radnika Bolnice prema njemu bic nepravilan,
pdnosno da nije bic u skladu s pravilima kuénog reda il drugim propisima bolnice, na pravo
obratiti se voditelju holnickog odjela ili raynatelju, koji ¢e sludaj ispitati 1 poduzeli daljnyi
odgovarajui pusiupak u skladu s opéim aktima Bolnice 1 s zakonom.

V. PREHRANA BOLESNIKA
Clanak 51.

(1) Boleanik je duZan za vrijeme lijetenja pridrzavati se propisanc hrane redovile ili
dijetne.
(2) Bolesniku se pripremaju chroei hrans prema vremenskom rasporedu i to: zajuirak,

ruéak i vedera, a prema potrshi | poslijepodnevni obrok.

{3) Tzuzeci od odredaba iz prethodnog stavka, dopustent su samo s obzitom na
karakter bolest! 1 uz odobrenje voditelja holnickog odjela.

Clanale 52.
(1) llrana bolesnicima dijeli se:
1. zajutrak od 7,30 do 9,30 safi,
2. rudak od 13,00 do 15,00 sati 1
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3, velera od 18,00 do 20,00 sati.

(2] Poicdini obroci hrane moraju se izdavali u vrijeme kako je to odredeno u stavku 1.
ovog &lanka.

(3) Na ulazima v blagovaonice mora biti istaknuto na vidnome mjestu vrijeme u
kojemu se dijele pojedini obroci hrane.

Clanak 53.

(13 Propisana hrana odnosno dijeta za pojedinog bolesnika mora biti zabiljeZena na
temperaturno) listi

(21 Bolesnik moze primasi samo onu hranu, pi¢e i drugo, koje mu odredi i odobri
ovlasteni odjelni lijeénik.

{3) Obroci dijetalne hrene dijele se. u pravilu, poslije izdavanja i raspodjele opéih
obroka hrane.

Clanak 54,

(1} Pokremim bolesnicima hrana s¢ poslufuje u blagovacnicama (restorenima), a
nepokretnim  bolesnicima i bolesnicima za koje to odredi voditelj belnickog odjela u
bolesuitko| sobi.

(2} U bolesni¢kim sobama hrana se bolesnicima posluzuje pod nadzorom plavne
medicinske sestre odjela.

(3) Za manjak cbroke 1 nepraviluu podjelu hrane na odjelu odgevara glavna
medicinska sestra odjela

(lanak 55.

(1) Kvaliteti hrzne mora biti posvecena najveéa paznja. Hrana mora biti ukusna,
Taznovrsna 1 umjereno zadinjena.

{2) Hrana se priprema prema tjednim i dnevnim jelovnicima.
Clanak 56.

Jelovnik sastavljaju rukovoditelj ngostiteljstva, voditelj prehrane, voditelj posluZivanja
i dijeteticar.

Clanak 57.

(1) U kuhinji Bolnice, §ajnim kuhinjama odjela i kuhinji hotela «Minervas ne smiju se
pripremati nikakve jela osim onih koja se pripremaju po jelovnicima za bolesnike, cdnosno
koja se prodaju.
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{2) Radniku Bolnice na/strozc je zabranjeno uzimati za sehe hranu koja je odredena
za bolesnike.

Clanak 38.

(1) Donodenje hrane bolesniku od strane posjetitelja dopasteno je samo u koli¢ini koju
bolesnik mo#e odmah potrasit,

(2) Ostaci hrane ne mogu se uskladistavat na odjelu, niti drZati u bolesnikim sobama.
(3) Bolesnicima kojima je propisan poscban refim ishrane, zabranjeno je donosenje
hrane od strane posjetitelja bez odobrenja ovlastenog odjelnog lijednika. Za provedbu ove
zabrane odgovorna je glavea medicinska sestra adjela 1 sobna sestra.
VI, POSIETI BOLESNICIMA
Clanak 59.

(13 Posieti bolesnicima dopusteni su svakog dana, u vremenu od 13,00 do 17,30 sati, a
nedjeljom i drzavnim blagdanom od 10,00 do 12,00 sati i od 14,00 do 17,30 sati,

(2) U izuzetnim slu¢ajevima (ako je u pitanju posjetitelj tezcg bolesnika, bolesnika i
udaljenog mijesta kao i u drugim opravdarim shugajevimal, ravnatelj ili ovladteni odjelni

lijeénik odnosno dezumni lijednik mo7s dopustiti posjet 1 u drugo vrijeme tijekom duna.

(3) Posjeti nisu dopustem u vremena od 1730 sati do 123,00 sati narednog dana, osim
za dane drzevnih blagdana.

Clanak 60,

(1) Posjet bolesnicima moZe se, 1 izuzetnim sludajevima zabraniti za odredeni dan ii
na odredenc vrijeme (u sludaju epidemije zarazne bolesti i s51.) o éemu odluduje ravnatelj.

(2) Kod tegkih bolesnika, posjeli se mogu zabraniti ili ograniéiti kako vremenski, tako
i u pogledu broja posjetitelja o femu odlucuie voditelj bolnickog odjela.

Clanak 61.

Bolesniku koji je pod keznenom istragem, tijekom lrajanja istrage, posjeti su
dopureni sama uz odobrenje pravosudnih organd.

Clanak 62.

(1) Posictitelju u alkoholiziranom stanju 1 djeci bez pramje zabranjeno je dolaziti v
posjet bolesniku,

(2) Svaki radnik Bolnice ovlasten je odstranitt alkoholizranog posjetitelja, kao i
svakog drugoga nediscipliniranog posj etitelja.
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(3) U teZim sludajevima krfenja kucnog reda, radnik moZe zatraziti pomoc drugeg
racnika Ralnice. a po potrebi deZumni lijeénik zatraZit ¢e intervenciju policije.

Clanak 63.
(1) Posjetitelji bolesnika mogu u Belnicu ulazit samo na glavni ulaz u zgradu.
(2) Zabranjen je ulaz u Bolnica {li izlaz iz nje na sporedne ulaze, odnosno 1zlaze.
Clanak 64,

Posjetitelj je duzan, na zahtjev vratara Bolnice, pokazati sveju osobmu iskaznicu, dati
na uvid svoiu priljagu pri ulazu { izlazu iz Baolnice, odnosno zgrade.

Clenak 65.

Pasjetitel] koji izuzetno s dopuitenjem ovlaStenog odjelnog lijeénika ili deZumog
lije¢nika dolazi u posjet bolesniku u vrijeme kad nije doputeno posjedivanje bolesnika, mora
paziti da svojim prisustvom ne ometa rad u bolesnickoj sobl, kao ni rad u drugim susjednim
prostori’ama Bolnice.

Clanak 66.

Posjetiteljima je posebno zabranjeno:

1. remeliti mir bolesmka,

2. donositi pice i hranu koje belesnik ne smije uZivati,

1 unositi u bolesnidku sobu predmete koj nisu od neophodne potrebe posjetitelju,
kao i predmete kojc bolesnik ne moZe ili ne smije driati u sobi,

4. sjediti na bolesnitkom krevetu,

5. puditi u bolesnickoj sobi,

6. fotografirati bolesrike i objekte Bolnice,

7. prodavati bolesnicima bile kakove predmete, hranu il: pice,

%. uvodit zivotinje u Bolnicu,

9. nepotrebno se zadravati u prostorijama Bolnice,

i

0. obilazit: bolesrike s bilo kojum svihom koja je u protiviiosti s odredbama kuénog
reda ¢ drugih propisa Bolnice.

V1T OSTALA PRAVILA KUCNOG REDA I NJEGOVO ODRZAVANIE
Clanak 67.

{1} Sve holesnicks sobe, radne 1 pomoéne prostorije te promeine poviiine unutar
objekata spremaju se i ¢iste svakodnevno prema potrebi 1 utvrdenom rasporedu,

{2) Jednom tjedno, u odredem dan za pojedini odjel ili objekt, ohavlja se opcée idcenje

holesnickih sobe © kreveta (madraca, poktivada, treSenje deka, pranje prozora itd) te sc
provjetrava posteljina {opée pospremanje i iscenge).
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(3) Plan opéeg spremanja i Ciséenja utvrduje i njegovu provedbu kontrolira glavna
sobarica.

Clanak 65.

(1) Kreveti se u pravilu presvlage jednom tjedno I prema ukazanoj potrebi, osobito ked
nepokretnih i teskih bolesnika.

(2) Izvanredno zagadivanje kreveta odstranjuje se odmah.
Clanak 69.

(1) Bolesnigke sobe nepokretnih i tedkih bolesnika maraju se odistiti ujutro 1 poslije
podne te se moraju prezrafiu.

(2) Teskim bulesnivin prije spavanja morajs se popraviti krevet.
Clanak 70.

(1) Zabranjeno je puienje u belesniékim sobama.

(2) Opuici od cigareta ne smiju se bacati po podovima, niti u koSarice za smece.
(lanak 71.

(1) Smede i otpaci ne smiju se bacati po podovima, ostavliati u hodnicima,
stepenitima nili u prostorijama za dnevni boravak i razonodu bolesnika, ved u poschne
kotare za smede koje se nalaze u sobama, hodnicima 1 drugim prostorijama gdje se krecu |
zadrzavaju bolesnici.

(2) Ciscenje eipcla vrii se u za to odredenam prostoru.

lanak 72.

Zezhranjuje se bolssnicima vieSanje i sulenjc rublja po prozorima i na balkonima
bolesnickih soba i bolnickib objekata.

Clanax 72.

(1) Zabramjuje sc svaka galama ili pjevanje u bolesnickih sobama, lupanje vratima,
pjevanje, vikanje il dovikivanje po hodnicima.

(2) U bolesni¢kim sobama zabranjero je zadrzavanje vecih skupina bolesnika,
alkcholiziranje, igranje karata ili drugih drugtvenih igara jer su za to odredene poscbne
wostorije za dnevni boravak i razonodu bolesnila.

(3) Uporaba malih televizora, radio — aparala i tranzistora dopudteno je samo
individualno., pod uvjetom da uporaba tih aparata nz sSmete astale bolesnike u sobi,

(anak 74.
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Dirzanje cvijeta u bolesnickim sobama u pravilu je dopusteno.

Clanak 7

'5\.J'|

(1) Bolesnicima se zabranjuje popravak elektriénih, vodavodnih i drugih instalacija te
urcdaja koji se naluze u bolesnickim scbama, daevnim boraveima, hodnicima 1 drugim
objektima namijenjenima za horavak, razonodu i uporasu bolesnika,

(21 Bolesnik je duzan prijaviti glavnoj medicinskoj sesti odjela, sobuoj sestri ili
soharici, svaki nered 1 svakoj okolini, neispravnost, Stetw ili kvar na elektri¢nim, plinskim,
vodovodnim i drugim instalacijama te uredajima, kao i nestanak predmeta &im za to sazna.
Ako primi prijavu od bolesnika sobna medicinska sestra, odnosno sobarica, duZna je o tome
odmah obavijeatiti glavnu medicinsku sestra odjela, koja Ce stvar prijaviti ovladtenoj sluzbi
Bolnice.

Clanak 76.

Bolesnix. bez prisustva ovlatencg radnika Bolnice, ne smije sam upolrebljavali
elektriéne i plinske naprave i uredaje.

Clanak 77.

(1) Zabranjuje se bolesnicima u bolesnigkim sobama uperaba elektricrih glacala,
kuhala {redoa) i grijalica. U sludaiu nestanka elekiriéne energie, zabranjujc sc uporaba svijeda
i drugih svj=tiljki s obvorenim plamenom.,

(?) 7ahranjeno je svako uvederje provizomih clekiri¢nih instalacija u holesnickim
sobama.

Clanak 78.

Zzbranjeno je u bolniéki krug 1 u bolnicke objekte unnsiti stvar i materije koje mogu
dovesti u opasnost osobe ili imovinu (lako zapaljive i eksplozivne materije, vatrenc 1 hladno
oruZje i sl.), kao 1 alkoholna piéa Vratar je duzan nsobe, koje pokudavaju unijeti takve stvan
ili materije udaljit’ iz Bolnice, a ako je pulrebne zatraziti pomod drugih radnika Bolnies 1l
intervenciju policije.

CTanak 79.

U sludeju izhianja peZara u bolniékim objektima, bolesnik je duZan, ¢im primijeti
poZar, pristupiti gasenju poZara pomocu aparata za gasenje koji s¢ nalaze razmjedten: unutar
bolnickih objekata. Ukoliko ceijeni da nije w moguénosti pristupiti gaSenju poZara, duZan je o
pojavi poZara ubavijestiri bilo kojeg radnika Bolnice kojega primijeti u svojoj blizini.

lanak 80.

(1) Odraah nakon $to ne mjesto poZara stignu radnici Bolnice ili pripadnici jedinice za
aasenje pozara, bolesnici su duZnai porasill s¢ prewad uputama radnika koji rukovodi akeijom
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sadonja poZora, kao 1 skloniti se s myjesfa poara kako ne bi ometali racnike ili pripadnike
postrojbe za gadenje poZara u akuiji gaserja pozara.

{2} U sluaju polrebe evakuacije 1z ugrozenih objekata, bolesnici su duZni ponasati se
prema uputama radnika koji rukovodi akcijom evakuacije.

Clanak 81.

(1) Na hodnicima i stubi$tima odjela 1 drugih objckata Bolnice ne smiju se ostavjati
predmeti <nji 51 mogh smetati prolazu ili prouzroditi nezgodu bolesnicima 1 drugim
prolaznicima.

(2) Po hodnicima i stubistima uvijek se krede desnom stranom U smjeru kretanja.

(3) Zabranjeno je zadrZavanje osoba u skupinama po hodnicima i stubiitima.

Clanak 82.

Uporaba prijevozmib kolica, nosila i sl. dopufiena je bolesnicima uz posebno
odobrenje ovlaitenog odjelnog lijeénike, adnosno u pratnji radnika Bolnice.

Clanak 83.

(1) Zabranjeno je svako alxoholiziranje te krivuje javnog reda i mira na ulici u mjestu.
Prekriitel] se kaZnjava trenutnim otpuStanjem iz Bolnice.

(2) Zahranjeno je bolesnicima jz.azifi iz Bolnice i kretati se po mjestu u belesnickoj
odjeéi ili kuénim haljinama, odnesno u lakvoj odjcéi zalaziti u dmétvene prostorije
namijenjene za razonodu bolesmika.

Clanak 84.

(1} Zabranjeno je uvoZenje motorkotuca, bicikala, djedjih kolicai sl. u hodnike i druge
prostorije Bolnice,

{2) Parkiranjc metornih 1 dragih vozila moZe se vriit samo ng mjestima, koja su za to
posebhno oznalena i odredena.

Clanak 85.

(1} Glavni ulaz u Bolnicu mora biti otvercn svakog dana od 6,00 do 22,00 sata. T
ostalo vrijeme {od 22,00 do 6,00 safi narednog dana) glavni ulaz je zatvoren.

(2) Glavmim ulazom u Bolnicu smalra se: ulaz u zgradi «Konstantinovog domax 1 ulaz
1 hotel «Termey s istofne strane (recepeija), U «Loviinoj kupelji» ulaz sa sjeverne {dvoriine)

strane, 4 u hotelu «Minervan ulaz na recepeiju.

(3) Ostali nlazi smatraju se sporednim ulazima.



(4} O pravovremenom otvaranju i zatvaranju vrata na glavnim ulazime odgevomi su!
za «Konstantinov doma» 1 «Lovrinu kupeljin zadtitar, a za hotel «Terme» recepcionar u
noénoj smjeni, dok je ulaz na recepeiji hotela «Minervas stalno otvoren.

Clanak 26.

{1} Sporedni ulazi smiju biti otvorent samo za vrijeme trajanja radnog vremena, 1t u
trajanju neophodnom za odvijanje radnog procesa.

(2) Za provedbu ove odredbe odguvorni su voditzlj organizacijske jedinice u kojoj se
nalazi sporedni vlaz 1 zastitar,

Clanak &7.

(1} Zabranjeno je u vratamici zadrZzavanje osoba koje nisu sa svojom sluzbom vesane s
radnim mjestom vratara.

(2) U vratarnici Bolnice dopuiteno je zadrZavanje bolesniku, njegovo) pratuji,
posjetiteliima ili drugim osobame samo radi upcrabe telefona,

(2) Upareba telefone v ostalim radnim prostorijama Belnice nije dopuitena,
Clanak 88.

(1) U vratarnici Bolnice «Konstantinovog domax nalazi se Knjiga kverova u koju se
upisuju svi kvarovi na objektima, inventary, instalacijama i uredajima.

[2) Prijavljene kvarove u knjigu upisuju svakudnevno ovladteni radnici Dolnice, Kao
ovladteni radnici za upisivanje kvarcva smatraju se: voditelji organizacijskih jedinica, glavne

medicinske sestre odjela 1 glavne sobarice.

(3) Upis u knjigu kvarova mora biti datiran vremenski (dan i sat upisa) 1 parafiran po
ovladicnoj osobi.

(4) Za vece kvarove odgovorne osobe obvezne su izdati radni nalog tehnickoj sluzbi
potpisan od ovlastenog veditelja ne ¢ijem se odjelu radov Lzvade.

Clanak %9,

(1} Trenutkom izvréenog upisa kvara u Knjign kvarova, smatra se da je kvar iz stavka
. prethodnog ¢lanka prijavijen tehnickoj sluzbi odgovernaj za niegovo otklanjanjc.

(2) Radnik koji je olklonio kvar, duZan je upisati u Knjigu kvarova dan i sat kad je
kvar otklonjen, a kod hitnih intervencija 1 obavijestiti tehniclku sluzbu.

(3) Voditelj tehnike sluzbe duZan je brinufi da se prijavljeni kvarovi otklanjaju na
viijeme i prema njihovoj hitnosti,

V1L OTPUST BOLESNIKA S LIJECENIA
[POSTUPAK U SLUCAJU SMRTI BOLESNIK A
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1. Otpust bolesnixa s lijeCenja
Clanak 90.

Balesnik se otpusla iz Bolmice:

L

nakon zavrienog lijeden)a,

9 kad mu istekne vrijeme trajanja odobrenog lijecenja po njcgovom nositelju
pla¢anja troskova lijedenja,

3. na vlastiti zahtjev odnosno na zahtjev njegovog staratelja,

4. ake se i nakon opomene ne pridrzava odredaba ovlastenog odjelnog lijeénika u
vazi s njegovim Hjedenjem 1 ishranom,

5. ako grubo kréi kuéni red propisan ovim Pravilnikom.

Clanak 91.

(1) Bolesnika iz Bolnice otputa voditel) holnidkog odjela ili odjelni lijeénik specijalist
kojeg on ovlasti.

(2) Otpust bolesnika vrsi se, u pravilu, od 8,00 do 14,00 sati.

(3) Otpust bolesnika iz Bolnice u sludajevima iz ¢l. 90, st, 1, . 4.1 5. ovog Praviinika,
vréi voditelj odjela uz suglasnost ravnatelja.

(4) O redovitom otpustu iz Bolnice glavna medicinska sestra odjela duZna je
obavijeslili bolesnika 24 sata ranije.

Clanak 92,

U iznimnim sluéajevima krienja kucnog reda, bolesnika moZe otpustiti iz Bolnice,
izvan redovita radrog viemena, kao i nedjeljom i na dane drzavnih blagdana dedurni lijednik.
Dezurni ljeénik duzan je podetkom rarednoge radnog dana odmah o tome pbavijestit.
voditelja bolnickog ediela i ravnatelja.

Clanal 93.

Bolesnika se ne made zedrzati u Bolnic: protiv njegove volje, osim u slucajevima
predvidenima zakonom.

Clanak 94.

K ad bolesnik na vlastiti zahtjev Zeli napustiti Belnicu, protivno savietu oviadtenog
odjelnog lijeénika da ostane, a ima odobreno neogranideno ‘rajanje lijecenja, bolesnik,

ndnosno njegov staratelj mora potpisal pismenu izjavu o samovoljnom napustanju lijac¢enja u
Bolnici i ne viastita odgovornost.

(lanak 93.

21



(1) Prilikom otpusta iz Bolnice, bolesniku, njegovem staratelju odnosno rodbini
vracaju se njegove pohranjene stvari, novac i dragocjenostl,

(2) Bolesnik. odnosno njegov staratelj duZan je prilikem preuzimanja stvari predati
potvrdu o predaji stvari koju je dobio kod delaska u Belnicu.

(3) Kod otpusta bolesmik, odnosno njegov staratelj ili &lan njegove obitelji duzan je
arilikom preuzimanja bolesnikovih stvari dati primjedbe na eventualni manjak stvari prema
sotvrdi. Manjak se mora zapisniéki utvrditi. Naknadne reklamacije ne uvazavaju se.

Clarak 96,

(1) Kod otpusta iz Bolnice bolesnik potpisuje potvrdu o vremenu provedenome na
lijecenju u Bolnici | opsegu usluga koje su tu pruzane.

(2) Ako holesnik odbije potpis potvrde o vremenu provedenome na lijecenju, radnik
koji v otpust bolesnike sastavit ¢e o tome uredno zabiljesku u kojoj ée naznaditi razloge
odbijanja ake ih je bolesnik naveo, ili ¢e navesti da je potpis uskracen bez navodenja razloga
za to. Ovu uredovnu biljeiku ovjerit de svojim potpisom.

Clanak 97,

(1) Kod otpusta bolesniku se uruuju njegeva medicinska dokumentacija, ofpusnice 1
OtpuUsno Pismao.

(2) Otpusno pismo sastavlja se u tri primjerka od kojih se jedan urucuje bolesniku
prilikom oipusta s lijefenja, jedan primjerak prilaZe se uz ratun koji se falje obvezniku
plaéanja troskova lijedenja, a tre¢i primjerak odlaze se uz medicinsku  dokumentaciju
boelesnika koju cuva Dolnica.

(3) Otpusno pismo mora sadrZavati: podatke o identitetu bolesnika, pocetak i zavrielak
lije¢enja, dijagnozu bolesti, anamnezu, status, izvod iz nalaza, tijek lijetenja, primijenjenu
terapiju, ishod lijedenja i preporuku za eventualan dalinji medicinski tretman, odnosno kucénu
njegL.

2. Postupak u sludaju smrti bolesnika u Belnici
Clanak 98.

(1) U sludaju da bolesnik umrc v Bolnici, vrijeme 1 uzrok smrti utvrduje ovlaiten
liieénik, a nakon isteka tadnog vremena, odnosno za vrijeme derurstva defurni lijecnik, pod
uvjetorn da umrloga nije lijedio nepesredno prije njegove smrti.

(2) Ravnatelj imenuje lijeénika i njegovog zemjenika iz redova lijeénika holnice, koji
¢e hiti ovlagteni utvrditi vrijeme i uzrok smrti bolesmka koji umru u Bolniel.

(3) Lijeénik i njegov zamjenik iz redova lije¢nika Bolnice, koji e biti ovlaiten
utvrediti vrijeme 1 warok smrti bolesnika koji nmm u Bolniei, ne smiju raditi na odjelu na
kojemu je bolesnik amro.
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{4) Lijetnik koji wrvrduje vrijeme i uzrok smrti dufan je fo upisati u povijest bolesti
umrlog bolesnika i drugu dolumentaciju koja se popunjava i vodi prema posebrnim propisima,

Clanak 99,

Kad [ijeénik koji utviduyje vrijemne i werok smrti ustanovi da ‘e smrt umrlog bolesnika
nastupila od zarazne holesti ili kao posljedica nasilja, duzan je o tome odmah phavijestitl
ravnetelja, nadlenu sluzbu Zavoda za javno zdravstve 1 nadleine tijelo DrZavoe uprave koje
obevlja poslove sanitarne inspekeije odnosno najblizu postaju policije.

Clanak 100.

(1) O smrti bolesnika Bolnica obvezno odmah obavjestava obitelj umtloga, njegovog
staralelja, odnusno nadleZnog matiara jedinice lokelne samouprave gdje je bolesnik Zivio do
dolaska u Bolnicu, 17 sluFbeni poziv da unutar vremena od 43 sati ra¢unajuéi od nastupa
smrti preuzny tijelo umrloga, jer ¢e se u protivnome nakon isteka tog roka, pogreb 1zvrditl na
mjesnom groblju u Varazdinskim Toplicama.

(2) Bolnica je duZne komisijski popisali imovinu 5to ju jo umrli bolesnik sa sobom
imao te ju prijaviti nadleZnome matidaru jedinice lokalne samouprave gdie je bolesnik Zivio
do dolagka u Bolnicu i najblizoj policiisko] postaji.

Clanak 101.

(1) Tijelo umrloga, najmanje dva seta poslije smrli, prenosi se u mrtva énicu, ali ne
prije nego §to ovladteni lijecnik izvrsi pregled mrtvaca te utvrdi vrijeme 1 uzrok smrti.

(2} Ovlasteni lijetnik 1zdaje 1 dozvolu za pogred uunlog u skladu s poschnim
propisime.

Clanak 102.

(1) Voditelj odjela, a za vrijeme deturstva dezurmi lijeénik zajedno s glavnom
medicinskam sestrom (tehni¢arom) odjela, odgovoran je za postupanje s tijelom umrlog
bolesnika sukladno vaZeéim propisima i utvrdenim pravilima, obiéajima i duZnim pyetetom,
podevil od njegovog pPrijencsa u mrivacnicy, pa do predaje obitelji umriog ili njegovom
starateliu, odnosne dok tijelo umrloga ne preuzme pogrebna sluzba radi pogreba.

(2} U siudaju da wnrli nema obitelji ili staratelia, njegov pogreb izviSit cc se na
mjesnom groblju u VaraZdinskim Toplicama sukladno mjesmim propisima i ohifajima, na
trogak njegove obitelji.

(3) Na nadin iz prethodnog stavka postupit ée se 1 u sludaju, ako naken isteka 48 sati
od nastupa smrti tijelo umrloga ne preuzme njegova obitelj, rodbina ili staratelj, pod uvjetom
da su o tome uredno pismeno obavijeSteni.

Clanak 103,

Za ispravno osavljene administrasivno-tehnidke poslove 1 druge formalnost u Vezi 8
prijavom evladtenim organima lokalnih vlasti nastupa i uzroka smrti bolesnika u Bolnici, kao
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i za pribavljanjc odredenih isprava za prijenos i pokop mrtvaca, odgovoran je voditel] odjelne
administracije.

IX. POSEBNE DUZNOSTI ZDRAVSTVENIH | DRUGTH RADNIKA
PREMA BOLESNICIMA [ U ODNOST NA KUCNI RED

Clanak 104,

(1) Svi radnici Bolnice duZni su dolazitl na rad u odredeno vrjeme, prema unaprijed
utvrdenom rasporedu rada 1 dedurstva.

(2) Svaki radnik dufan je cijelo radno vrijeme biti na svom radnome mjestu te
saviesno obavljati poslove i radne zadatke koji su mu povjereni.

Clanak 105.

{1} Raspored rada u smjenama i raspored deZurstva izraduje sc sukladno Cdluet o
rasporedu, podetku 1 zavriethu radnog vremena.

{2) Raspored se istide na vidnome mjestu u svako] organizacijskoj jedinic: na koju se
odnosi.

(3) Svaki radnik duZan je pridrzavati se utvrdenog rasporeda iz st. 1. ovog él
Clanak 106,
(1) Raspored rada u smjenama i raspored deZurstva utvrduje:
1. 2z lijednike — ravnatelj, pomoénik ravnateljs va medicinsku djelatmost ili
voditelj odjela kojega ravnatelj za 1o ovlasti:
2. za ostale zdravstvene i pomaodéne zdravsivene radnike na bolmckim odjelima —

glavna medicinske sestra Bolnice, u dogovoru s glavaim medicinskim sestrama
odjela;

3. «ua sobarice — glavna sobarica;

4. 7za radnike fizikalne terapije — glavni fizioterapeut;

5. za radnike ugostiteljstva — rukavoditel] ugostiteljsiva,

6. 7a vratare i radnike koji rade na fizitkom osiguravanju objekata — voditel]
referade zadtite na radu i protupoarne zadtite;

7. za ostale organizacijske jedinice i pojedine sluzbe - voditel) jedinice, odnosno

sluzbc.
(2) Utvrdeni raspored potpisuju osobe 1z stavka 1. avag ¢lenka.
Clanak 107.

(1) Zabranjena je promjena rasporeda rada u smjeni, odnosno deZurstvu izmedu
radnika, bez znanja i odobrenja ovlastene osobe.

(2) Utvrdeni raspered radnika ima znadenje opéeg akta Bolnice.
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Clanak 108.

Radnici Bolnice moraju za vrijeme rada nnsifi propisanu radno-zashinu odjeéu i obucu
te 5= sluditi zastitnim sredstvima na svim radnim mjestima na kojima je to propisane zakonom
i opéim aktima Bolmice, kako ne bi ugrozili svoje zdravlje i zdravije druge osobe.

Clarak 109.

Fdravstveni i drugi radnici Bolnice, koji made s bolesnicima 1li 5 njima dolaze u
neposredan  dodir (svi zdravstveni 1 pomotni zdravstveni radniei, sobarice, radnici
ugostiteljstva, radnici prijemne shaZbe i odjelne administracije, vratari, radnici koji prufajn
ticlesnu zaftitu objekata, imovine 1 asoba Bolnice duZni su tijekom rada nositi propisane
OZENaLE.

Clanak 110.

(1) Oznaka iz ¢l 109. ovog Pravilnika sastoji s¢ od osobnog imena i Zanimanja
radnika (lijecnik, medicinski tehniéar, fizioterapeut, spbarica, servirga, itd.) ispisancga cmim
slovima, na metalnoj ili edgovarajucoj plasiifnoj plogici  bijele boje, veliéine 65x20 mm.

[spred osobnog imena dodaje se oznaka strunog naziva ili akademskog stupnja radnika.

(2) Oznake po svom oblika i velidini moraju biti jednoobrazae »a sve radnike.

(3) Oznaka se chvezne nosi prikepéana na lijevoj gommjoi strani prsuug dZepa mantila,
haljine, kosulje, vénosno na lijevoj strani u visini gornje strane prsnog dZepa drugog dijele
propisanc radno-zastitne odjece.

Clanak 111.

Tijekom radnog vremena i cefarstva radnicima Dolnice zabranjuje se narodito:

|. napustiti radno mjesto bez znanja i odcbrenja neposrednog voditelja;

2. zadrzavali se nepotrebno u radnim i drugim pomoénim prostorijama i hodnicima
adie se ne obavlja sluZbeni posao, odnosno radni zadatalk;

3. naepotrebno se zadrzavati u belesmckim sobarna i sjediti na bolesni¢kim krevetima;

4, pusiti u bolesnickim sobama, ordinacijams ili &ajnim kuhinjama;

5. mijenjati mjesto lezanja bolesnika ili premjestati bolesnike iz sobe u sobu — bex
adobrenja voditelja belnickog odjela;

6. zavrijeme rada primati privamne posjete ili vodit privatne telefonske razgovore;

7. glasno medusobno razgovarati, svadati se, dovikivati i sl

8. pripremati hranu za sebe 1 éajnim kuhinjama ili kuhinji Bolnice,

9, ghavljati privatne radove u radionicama Balnice, posudivati ili koristiti strojeve,

adnosno alat Bolnice;
10. unositi v Bolnicu kod dolaska na posac ili u tijeku rada privatne stvari, koje
radniku nisu potredne na radu (kupovanje stvari za privaine potrebe u trgovini i sl);
11, davati medicinsku dokumentaciju posjetiteljima ili drugim strankama da ju sami
nose po uredskim sobama, ambulantama 1 drugim radnim prostorijama Bolnice il
adnose izvan Bolrice,

Clanak 112
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(1) $vi radnici, a nsobito zdravstveni radnici Bolnice duZni su poduzimati sve mjere
zi zaililu adiavlja i Ziveta bolesmika.

(2) Zdravstveni rednici duZni su osobitu paZnju posvetiti onim bolesnicima ko'i su
zapali ili koji zapadnu u takvo psihidko stanje da mogu naskoditi sebi ili svojoj okolini.

Clenak 113.

Primanje napojnica ili drugih poklorna od bolesnika, odnosno Clanova njegove
porodice ili drugih osoba kosi se s javnim maoralom i najstroZe je zabranjenc svakom radniku
Bolnice.

Clanak 114.

Nijedan radnik Bolnice ne smije na bilo koji naéin materijalno 1zrabljivati bolesnika,
niti iskori§tavati njegov uglad, odnosno druge osobine u svoje privatne svrhe ili osobna korist.

Clanak 115.

Zabramena je svako psihicko maltretiranye bolesnika, ismijavanje, ruganje ili Cinjenje
bilo kakva drugog pritiska na bolesnika protivno dostojanstvu Sovjeke.

Clanak 116,
Radnik — vratar Bolnice, narodito je dw#an:

1. paziti da izvan odredenog vremena :li bez posebnog dopustanja gradani ne
posjecuju bolesnike;

2. paziti da bolesmiei i posjetitelji bolesnika ne unose ili iznose iz Bohnice
nedopuitene predmete;

3. odbiti primitak paketa ili omota za bolesnika ako sadrZava stvar zabranjenc za
bolesnika odredbama ovog Pravilnika,

4. paziti da radnici Belnice kod dolaska na tad [ u tijeku rada ne unose u Dolnicu
stvari nabavljene za privatne potrebe keoje im na radu nisu potrebne;

5. paziti da radnici Bolnice kod vdluska s pusla ne odnose predmete 1 stvari ko'c su
vlasnidivo Bolnice.

Clanak 117.

(1) Portir ili zadtitar duzan je pregedati priljagu radnika kad izlazi iz Bolnice, ako
posumnja da u prtljazi radnika ima stvari koje pripadaju Belmici ili po nalogu raviatelje u
sludajevima rutinskih kontrola.

(2) Pregled priljage mora se izvriiti na nadin koji nece vrijedati doslojanstvo radnika.

(3) Radnik je duZan dopustiti pregled svoje piiljage.

Clanak 118.
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(1) Vryatari su duZni primopredaju dusnosi izmedu sebe i radnika u nocnoj sluzbi na
fideom | tebnidkom osiguraniu (nodni Suvar) visiti pismeno.

(2) Primopredaja duZnosti vidi se putem Knjige za primopredaju duZnosti, koja se
nalazi i vodi u vratarmic

(3) U Knjigu primopredaje dugnosti vratari upisuju sve vaznije dogadaje od znadenja
za Bolnicy, poruke koje su primih usmeno il releforiski, a nisu ih mogli priopéiti adresatu, 1to
posebno dogadaje vezane 1a slucajeve iz €. 116, ovog Pravilmka.

Clanak 119.

(1) Odredbe £l 118. ovog Pravilnika odnose se i na prijamnu sluzbu (recepeiju).

(2) Racepcionar wno¢noj smijend v duFnesl vratare, pa se 1 ne njega odnose odredbe
&1, 116. do 118, ovoe Pravimika.

¥ RADNO VRIJEME [ NJEGOV RASPORED
(anak 120.

(1) Radno vrijeme 1 Bolnici uredeno je Pravilnikom o radu i Odlukom o rasporedu,
pocetku i zavrietku radnog vremena

(2) Podetuk 1 zavidctak radnog vremena u olviru utvrdenog rasporeda 1z prethodnog
stavka mora hiti vidno istaknut na svim odjelima, ambulantama, dijagnostickim terspeutskim i
drugim jedinicama te shuzbama ko je su u dodir s bolesnicima 1 drugim strankama.

Clanak 121,

(1) Dolazak na posao 1 odlazak s posla obavlja se prema unaprijed utvrdenom
rasporedu rada iz ¢l. 120. ovog Pravilnika.

(2) U slu¢aju iznenadne adsutnosti pojedinog radnika, njegove poslove izvriava radnik
kojeg odredi nadlezni vodirel], ako priroda poslova ne dopusta gjihovo odlaganje do povratka
odsuirog radnika.

Clanak 122.

(1) Rulaik je dazan doéi narad onoliko vrerena prije podetka radnog vremena, koliko
mu je polrehno da bi se pripremio 24 obavljanje rednih operacija i na vrjeme poéeo s radom.

(2) Rad traje do isteka radnog vremena kad radnik napusta rad i odlezi iz Bolnice.

(3) Nakon napudtenja rada, radnik je duzan izlaziti iz Bolnice samo kraz glavrd ulaz
odnosno na izlaz iz €l 85, st. 2. oveg Pravilnika.

("lanak 123,

2F



(1) Odmor u tijeku rada tadnik koristi u vrijeme koje za pojedinu organizacijsku
jedinicu sukladoo Pravilniku o radu, utvrdi ravnatel] na prjedlog voditelja orgamzac)jske
jedinice.

(2) Radnik ne moZe koristitl odmor tijekom rada izvan utvrdenog rasporeds.
(3) Tijekom stanke rada radnik se moZe koristiti uslugama druStvene prehrene.

(4) Oreanizaciju pruZanja usluga drudtvene prehrane mora se utvrditi prema rasporedu
iz st. 1. ovog &l

Clanak 124,

(1) O urednom dolasku radnika na posao 1 odlasku s posla vedi se svakodnevno
sluzbena evidencija.

(2) Za vrijeme trejanja rada, odobrenje za napudtanjc rada i izlazak iz Bolnice izdaje
radniku nadlezni voditel).

(3} Vodenje sluzbene evidencije o dolasku na posao, odlasku s posla 1 rapudtanju
posla za vrijeme trajunja tada osiguravaju voditelji organizacijskih jedinica, a za bolnicki
odjel voditelji odjela.

Clanak 125.

(1) Za svakog radnika mora se svakodnevno registrirati vrijeme njegovog dolaska na
rad i odlaska s rada.

(2) Smatrz se da nije provedeno na radu vrijeme koje nije upisano u sluZbenu
evidenciju radnika, dok se ne dokaze suprotne.

Clanak 126,

(1} Za vrijeme koje radnik provade na sluzbenom putu, £ koje se u smisly propisa o
radnim odnosima smatra kao vrijeme provedeno na radu, koriste se podaci iz putoih naloga i
obraduna.

(2) 7a edsutnosti s rada zbog bolovanja, porocdilinih depusta, godiSnjih odmora,
plagenih i neplacenih dopusta, koriste se podaci iz sluzbenth evidencija, koje vodi kadrovska
shudha.

(Clanak 127,

(1} Evidenciju odsutnosti s rada radnika zbog toga Sto je kao ¢lan prisustvovao
sjednicarna i sastancima predstavni¢kih i izvr$nih tijela jedinica lokalne i podrudne
(regicnalne) samouprave, njihovih odbora, komisija, vijeta i drugih organizacija — vedi
nadleZni voditelj radnika.

2) Prije odsustva s rada u sludajevima iz st. 1. ovog €, radnik jo duZan javiti se svome
nadleZnom voditelju 1 predoditi mu poziv @ sjednicu,
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Clanak 128,
(1) Nije dopuiteno zadriavanje rudnika u Bolnici nakon isteka radnog vremena, osim
u drudtvenim prostorijama. Od ovoga s¢ izuzimaju radnici na voditeljskim radnim mjeslita
utvrdenima Pravilnkom o unutamjoj organizacii i sistematizaciji radnih mjesta, ljjecnicl 1
zdravstveni radnici koji se nalaze na deZurstva.

2) Truzetno od pravila iz st. 1. ovog &l, uz prethodno odobrenje nadleZnog voditelja
radnik moze ostati u Ralnici poshije zevrietka njegova radnog vremena, kad se moraju obaviti
poslovi koji se nisu mogli jzvrdit u redovitome radnom vremenu.

1. DEZURSTVA ZDRAVSTVENTH I DRUGIH RADNIKA
(Clanak 129.

(13 U cilju neprekidnog prufanja strutne medicinskes pomoéi bolesnicima v Belmnied je
utvrdene dezurstvo zdravstvenih radnika uredeno Pravilnikom o radu.

(2) Dezurstvo podinje, u pravilu, nakon zavréetka redovitoga radnog vremena fijekom
dana i traje do poBetka redovituga radnog vremena nurednog dana, a u dane tednog odmora |
driavnih blagdana, do podetka redovitoga radnog vrsmena nakon isteka tjednog odmora
(nedjelje) odnosno drzavnih blagdana.

(3) Potetak, trajanje 1 zavrietak dedurstva za pojedine profile zdravstvenih radnike
odreduje se odlukom ravnatelia.

Clanak 130.
(1) Na dezurstvo su obavezni svi zdravstveni radnici, osim ravnatelja.

(2) Dezurstvo se obavlja prema vnaprijed utvrdenom rasporedu iz ¢l 105, 1 106, ovog
Pravilnika.

{3) Zamjena 1 defurstvu moguca je samo u opravdanim sluéajevima.

(4) Zamjenu u deZurstvu mogu odobriti u opravdanim sluajevima osobe iz &l. 106, st.
1,t. 1.1 2. ovog Pravilnika.

(5) Od defurstva oalobadaju se zdravstveni radnici kojima bi takav rad $tetno uljecac
na zdravlje, trudnice i make sa djetetom do navricne jedne godine Zivota djeteta.

Clanak 131.
O tijcku dezurstva, dezumi lijetnik svakog dana u 7,00 sali obavjedtava ravnatelja o
stanju leZeéih bolesnika 1 primljenih hitnih slutajeva, kao i o drugim Znaéajnimn pojavama 1

dogadajima nastalima za vrijeme deZurstva upisanim u Knjigu defursiva.

Clanak 132,
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Pored dosad propisanih prava 1 duZnosti deurnog Tjednika za vrijeme trajanja
dezurstve, duFnesti su defumog lijecnika da:

-

zernjenjuje ravnatelja u svim poslovima za koje ga on ovlasti, a pojave sc za
vrijeme dezurstva;

odgovoran je za strucno-medicinski rad u Bolnici za vrijemne trajanja deZurstva;
vrdi prijam novih bolesnika kojima privremeno odreduje terapiju @ smyesta;
provodi vizitu na svim odjelima gdje su smjesteni te?i bolesnici prema rasporedu |
u vrijemne iz 1. 33, ovog Pravilnika;

kontaktira sa strankama koje se zauimaju za bolesnike i daje podatke o njihovu
zdravstvenom stanju;

intervenira u slufaju poirebe pruzanja medicinske pomodi bolesnicima;

zamienjuje voditelja odjela u svim pitanjima povreda radnih duZnosti radnika koji
su izvan redovitoga radnog vremena u Bolnici na deZurstvu ili rade 1 amjeni, kaao 1
u pitanjima rjegavanja povreda kuénog reda i discipline od strune bulesnika kao i
posjetitelja bolesnika;

kod smrtnih sludajeva bolesnika nastalih za vrijeme  deiurstva, brine sc da se u
skladu s vajedim propisima popune odgovargjuée prijave, a u sluéaju smrti od
sarazne bolesti ili nasilne smeli, odrosno posljedice kaznenog dicla, obvezno |
najhimije obavjestava ravnatelja 1 nadleZne drzavne organe;

intervenira ako dode do poremedaja ili zastoja u radu tehriclih uredaja koji
osiguravaju normalne funkcioniranje Zivota i rada u Bolnici (rasvjeta, grijanjc,
vodoved, dizala i dr.) na nain, da zahtijeva od struénih radnika kogn rade u smjeni,
a po potrebi da ih pozove 1 od kuée radi hitnog otklanjanja nedostataka,

10, kontrolira i nadzire ostvarivarnje kuénog reda izvan radnog vremena odnosno za

52

viijeme trajanja deZurstva;
obavlja i druge poslove i radne zadatke koji proizlaze iz prirode poslova i radnin
zadataka degurne sluzbe, ili koje mu stavi v zadatak ravnalel).

Clanak 133,

Neturni lijeénik za vrijeme trajanja deZurstva nalazi se, u pravila, u sobi deZurnog
lijetnika, osim kad intervenira kod holesnika na pojedinim odjelima ili cbavlja druge poslove
i radne zadulke izvan sobe defurnog lijetnika. U takvim slucajevima mora na pogodnome
mjestu. kod glavne medicinske sestre odjele, u dezurmoj ambulanti ili na vratima sobe
desumoy lijecuika, ostaviti poruku gdjc se nalazi kako bi ga se u sludaju potrebe moglo
admah pronadi.

Clanak 134,

Za svoj rad i za pravilno obavljanje sluzbe za vrijeme trajanja dezurstva, defurni
lijefnik neposredno je odpovoran ravnatelju.
1 £ ] g ]

Clanak 135.

(1) Glavna medicinska sestra od;ela duZna je za vrijeme trajanja dezurstva:

1. kontrolirati rad srednjega medicinskog osoblia [ tehnickog osoblja bez obzira
radi 1i u defurstvu ili u redovitoj smjeni na odjelu;
2. kontrolirati prijam i podjelka orane bolesnicima;
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1. brinuti se da svi bolesnici budu pripremljent Za popodnevnu ili jutarnju vizitu
na odjelima gdje se ona nhavlja za vrijeme trajanja dezurstva;

4, organizirati pravilan lijek posjeta belesnicima u danima kad je ona dopuitena,
ako i u izvanrednim sludgjevima koje adobri deZurni lijeénik;

5. praviti raspored raca i rasporedivati radne zadatke deFurnog asohlja i esoblia
koje radi u smjeni i kontrolira niihov rad;

6. odrzavati jutarnjc sastanke s radnicima kep predaju neénu i preuzimaju drevru
smijeny te se upoznaju s dogadajima iz prethodne smjene;

: kontrolirati utrodek lijckova i dmgoga sanitetskog materijala;

8. voditi rauna o gajenju svietla i o ostvarivanju drugih odredaba kudénog reda,
koje ne spacaju u isklju¢iva nadleZnost dezumog lijecnika;

9. pbavljati 1 druge poslove na odjelu kojl proizlaze iz prirode poslova i radnih
zadataka §to ih obavlja u redoviteme radnom vremenu ili koje odredi deZumi
lijeénik.

(2) Glavna medicinska sestra odjela za svoj rad za vrijeme trejanja dezursiva
nepostedno je odgovoma deZumon lijecniku.

Clanak 136,

(1) Ostali zdravstveni radnic (medicinske sestre, tehnidari, bolpidarl) obavljau
poslove i tadne zadatke za vryjeme trajanja defurstva, koji proiziaze iz prirode poslova 1
radnih zadatska propizsanih u redowitome radnom vremenu i koje odredi deZurni Hjeénik,
odnosno glavia medicinska sestre odjela.

(2) Zdravstveni radnici iz st. 1. ovog ¢, za viijeme trajanja dezurstva odgovorni su za
svnj rad defurnom fijecriku i glavno] medicinskoj sestri odjcla,

XTL. PREDAIA POSILIKT BOLESNICIMA, CTUVANIE STVARI BOLESNIKA
[ POSTUPAK SA ZABORAVL/ENIM [ NADENIM STVARIMA

1. Predaja podiljki bolesnicima
C'lenak 137,

(1) Prispielu poStu (pisma, depisnice, brzojave, puketc i druge podtanske podiljke)
adresirene na bolesnika, recepeija mu mora odmah predati.

(2) [zuzctno, podta upudena tetkom bolesnikn. kao i bolesniku koji je pod kaznenom
jstragom, mora biti prethedne dana na uvid voditelju bolnigkog odjcla.

(3} Ako je bolesnik oipusten s lijecenja 1 otputovao kudi, sve prispjele postanske
pogiljke recepeija mora u roku od 24 safa otpremiti na njegovu adresu. U sluCaju da adresa
nije poznata, podtenska posiljka mora se U roku od 24 dang vratiti poSti.

Clanak 138.

(1) Paketi s namirnicama prispjeli za tedkog balesnika ctvarajn se komisijski nakon
preuzimenja 1 sve ona §to bolesnik smije primiti, odmah mu s¢ predaje.
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(2) Komisiju iz st. 1. ovog €L ¢ine: evladteni odjelni lijeénik, glavna medicinska ssstra
ndjela i sobna sestra

(3) Kad bolesnik iz odredenih i zdravstveno opravdanih razloga ne rmoze il ne Zeli
preuzeti poslane mu namirnice, one &e se putem komisije podijeliti ostalim boleanicima,
ukolike se ne mogn na vrijeme vraliti posiljatelju.

2. Cuvanje stvari bolesnika
Clanak 139,

{1} Kod dolaska u Bolnicu, bolesnik svoje gradansko odijelo 1 osobne stvari drii u
bolesnickoj sobi, na odredenome mjestu odnosno u posebnom ormaru.

(2) Leprave, novac i druge vrijednosne stvar (dragacjennsti), recepeija ce na zahiev
bolesnika preuzeti na duvanje o temu s izdaje uredna potvrda i predaje bolesniku.

(3) U slu¢aju da je bolesnik dopremljen u Bolnicu u besvjesnom stanju, predmete iz
prethodnog stavka, preuzima komisija od tri ¢lana sastavljena od radnika iz ¢l. 138, st. 2. ovog
Pravilnika o demu se¢ sastavlja zapisnik, a potvrda o pohrani stvari predaje se bolesniku
naknadno ¢im je to mogude.

(4} Bolesnik je duZan provieriti jesu 1i u porvrdi, koja mu je urudena, navedene sve
stvar koje je sam predso na duvanje jer se naknadne reklamacije ne uvaZavaju.

Clanak 140.

(1) Bolnica odgovara za stvari koje je preuzela na €ovanje. Za stvari koje nisu unesenc
u potvrdu kao preuzete, Bolnica ne edgovara.

(2) Stvari predanz na Cuvanje Bolnicl moZe, uz vradanje primljene potvrde, podiéi
sama halesnik koji ih je predao na éuvanje ili oscba koju en za to ovlasti.

(3) U sludaju smrti bolesnika, njegove stvari kaje je Bolnica prenzela na Cuvanje
predat ée sc komisijski njegovom roditelju, staratelju il rodbini. O predaji ée se sastaviti
zapisnik, Komisiju u ovom sludaju ¢ine: ovlasteni odjelni lijecnik, glavna medicinska sestra
odjcla 1 sobna sestru.

(4) Zapisn‘k se sastavlja u dva istovjetna primjerka
Clanax 141,

(1) Bolesnik je duzan, u sludaju nestanka stvari koje nije predao na Cuvanje Bolnici,
nestanak odmah prijaviti ovlagtenom odjelnom lije¢niky, glavnoj medicinskoj sestn odjela ili
voditalju recepcije, a 7= vrijeme deZarstva dezurnom lyedmiku ili recepeionaru.

(2) Radnici iz st. 1. ovog ¢l, kojima je bolesnik prijavio nestanak stvarl, dugni su o
lome sastaviti sluFbenu zabiljc¥ku i odmah obavijestiti voditelja referade zastite na radu 1
profupoZame zastite ili zadlitara, koji ée odmah nekon primitka prijave puslupili prema
poschnim propisima.



3. Postupak sa zaboravljenim i nadenim stvarima
Clanka 142.

(1) Svaki zdravstveni ili diugi radnik Bolnice, osobito radnica sobarica, dim primijeti
da je bolesnik prilikom odlaska iz Bolmice zahoravio uzeti svoje stvar u bolesnicko] sobi,
duzan je 0 tome odmah obavijestili recepeiiu

(2) Zaboravljene stvari iz st. 1. 0vog &l popisuju se komisijski, Komisiju Gine: vodifel]
recenciie, glavna medicinska sestra odjela i glavna sobarica.
1%, B )

(3) Ako se radi © zaboravlienim stvarima vece vrijednosti, voditelj recepcije
pbavijestit ¢ o tome i voditelja referade zadtite na radu i protupezarme zastite.

(Clanak 143.

Zapisnik o popisu zaboravljenih stvar sadri: dan. mjesec, godinu i vrijeme u tijeku
dana kad je popis sastavljen, odiel, kat 1 broj bolesnidke sobe, prezime, ime i tofna adresa
bolesnika kojemu pripadaju zaboravljene stvari, prezime ime i funkeiju clanova komisije kaja
viii popis, ponis svih stvari koje bolesnik zaboravio & toénim opisom njihovih tehnickib,
vizualnih, uporabnih i drogih karakterisiika i svojstva, koli¢inu stvari s njihovom pribliznom
prometnom vrijednodéu, zavisetak uredovania i potpise ¢lanova Komisije.

Clanak 144,

(1) Zaboravljene stvari zajedno s dva primjerka zapisnika i to¢nom adresom
nag ovnika &je su stvari, recepeija dostavlja gluzbi # prijam i otpramu poste,

(2) Sluzba za prijam i otpremu podte duZna je primljene atvari zajedno s jednim
primjerkom zapisnika, u roku od 24 sata od prijama otpremiti na adresu bolesnike oznadenu u
zapisnikul.

(3) Otprema stvarl mora s€ izvrkiti na nadin propisan postanskim propisima.

(4) Drugi primjerak zapisnika © popisu zaboravljenih stvari poliranjuje se u arhivu
Bolnice.

Clanak 145.

(1) Svaki radnik Bolnice, z4 vrijeme dok se nalazi na radu, ake nade unutar holnickih
objekata ili u krugn Bolnice tudu stvar, duzan je nalaz prijaviti voditelju referade zaslile na
radu i protupozarme zaétite ili zagtitar,

(2} Nalaz tude stvari unutar bolni€koga kruga duzan je prijaviti recepeiji ili vratamiei
i svaki bolesrik za vrijeme dok se nalazi na lileéenju u Bolnici, Recepcija pdnusnoe vratarnica

nadenu stvar zajedno s podacima o nalaznikn dostavit ée voditelju referade zadiite na radu 1
protupoarnc zaitite ib zagtitaru.

Clanak 146.
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O nalazu stvari vodielj referade zadtte na radu i protupoZame zadtile ili zastiar
sastavit ¢e zapisnik. Zapisnik treba sadrZavab sliedede pedatke: dan, mjesec 1 goding, vrijeme
i mjesto nadene stvari, opis nadene slvari sa svim njezinim tehnifkim i drugim
karakteristikama | svojstvima, kolidinu stvari, pribliZnu promeinu vrijednost nadene stvarl,
ime i prezime nalaznika te da i zadrZava pravo na nagradu za nadenu stvar kao 1 potpise
ovlagtene osobe, nalaznika stvari i eventualnih svjedoxa.

Clanak 147.

(1} Pronalazak nadene stvari Bolnica ée oglasiti interno. Oglasi ée se istaknutl na
oglasnim plodama na svim vidnim mjestima u Belniei.

() Nadcnu stvar Bolnica de uvati godinu dana od dana oglagavanja. Ako se unurar
tog roka ae javi vlasnik nadene stvari, voditelj referade zadtite na tadu 1 profupoZarne zastite

postupil ¢e 3 takvim stvarima sukladno Posebnim uzancama 1 ugostiteljstv.

(3) Na nagin iz st. 1.1 2. ovog &l postupit éeselu shuéaju zaboravljenih stvarl, koje se
iz bilo kojeg razloga nisu mogle uruditi bolesniku.

XIIL POSTUPAK PO ZAHTIEVIMA [ PRIGOVORIMA BOLESNIKA
Clanak 148.

Bolesnik, koji nije zadovoljan prijamom na lijedenje ili ako za vrijeme lijedenja i
horavka u Bolnici smatra da ima razloga da se potuZi na postupak ili rad lije¢nika, odnosno
drugih radnika na odjelu, ako je to u vezi s njegovim lijetenjem i njegom, ima pravo svoje
primjedbe 1 prigovore 1znjjeti usmeno ili pismeno vodi ielju bulnitkog odjcla ili ravnatelju.

Clanak 149.

(1) Voditelj bolnizkog odjela odnosno ravnatelj duzan je saslusati prigovor odnosno
salbu bolesnika i poduzeti potrehne mjere da se nepravilnosti otklone,

(2) Ravnatelj, ako ne mo#e sam udovoljiti oprevidanom zahtjevu bolesnika, odredit &e
odgovargjuCey lijeénika, odnosno drugoga zdravsivenog radnika il ¢e stvar iznijeti pred
Srrudno vijedce Bolnice radi udovoljavanja opravdanom zahtjevu bolesnika.

Clanak 150.

(1) O ocluci ravratelja doneseno] po zantjeve bolesnika, Bolnica je duZna pismeno
obavijestiti bolesnika najkasnije u roku od 15 dana od dana podnofenja prigovora.

(2) Odluka ravnatelja je konacna.
Clanak 151,

Kad je adbijen zahtjev holesnika da bude primlien na lijeenje u Bolnicu, raziog
odbijanja upisuje se u sluZbenu evideneju.
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w1V, MIERE ZA POVREDU ODREDABA OVOG PRAVIINIKA
Clanul 1352,

Ravnatelj, sukladno Statutu, provod postupak utvrdivanja odgovormosti radnika radi
povrede radne ohvere i tafudavania radne disciplire koji je svojim nepravilnim  odnosom ili
pestupkom povrijedio prava holesnika utvrdena ovim Pravilnikom, il je ne drugi nacin
povrijedio vsobnost i dostojanstvo bolzsnika.

o

Clanak 153,

Ravnatel] u sluéaju iz €l. 152, ovog Pravilnika izride upozorenje pred otkaz ugovora o
radu, odnosno donosi odlukun o otkazu ugovora o radu wbog povrede radne obveze
(skrivljenog ponasanja) sukladno rakonu 1 drugim propisima.

Clanak 154.

(1) Prema bolesniku koji tede povrijedi odredbe o kucnom redu ili druge odredbe iz
ovog Pravilnika, kojima se ureduju obveze osoba na lijefenju, mogu s¢ poduzeti sljedece
mjerc:

—L

usmena opomena voditelja bolnickog odjela:
2. obavieitavanje nedlefne lijednickes komisije Hrvatskog zavoda za zdravstveno

osiguranje radi poduzimanja mjera u skladu § propisima o zdravstveno] sa®liti i
zdravstvenom osiguraniu;
3. otpust s lijedenja (iz Bolnice).

(2) Rjedenje o otpustu bolesnika s lijedenja zhog tefe povrede odredaba kuénog reda il
drugih odredaba ovog Pravilnika donosi voditelj] odjela uz suglasnost ravnatelja 1 njegova ic
odlukz konacna,

XV. PRUELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 135.

Stupanjem na snagu ovog Pravilnika prestaje vaziti Pravilnik o postupkn ostvarivanja
dravstvene zadtite 1 kuénom redu, donesen 14. srpnja 1981, godine.

Clanak 156,
(1) Ovaj Pravilnik stupa na snagll OsTog dana od dana njegovog objavljivanja.

(2) Pravilnik ¢e objavil ravnatelj na dan njegovog donoserja isticanjern Odluke o
njegovam prihvacanju na oglasnim plotama u svim radnim jedinicama Bolnice.

(3) Utyrdujc se da e aval pravilnik objavlien na oglasnim plocama Bolnice 1.
Lolovaza 2005, god. te stupa na snagu 9. kolovoza 2005. god.
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Br: 01-116%/1-2005.
Veradinske Toplice, 1. kelovoza 2005, god.

ravnatel;,
ovadic, dr. med.
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